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REGULAMIN PORTALU INTERNETOWEGO
kontenerowy.pl, e-containers.eu, econtainers.ru, e-
containers.de, e-containers.pl, 4containers.eu, 4containers.ru,
4containers.pl, 4containers.de

Serwisy internetowe dziatajgcy pod ww. adresami prowadzone sg przez RR Media Sp. z
0.0. z siedzibg w Gdyni, ul. Janka Wisniewskiego 31 lok. 328, zarejestrowang w Rejestrze
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy w
Gdansku VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
298676, NIP: 9581581485, REGON: 220559694, zwany ,Ustugodawcg”.

Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy przeznaczony do bezposredniej
komunikacji z organami panstw cztonkowskich, Komisjg, Radg Ustug Cyfrowych: bok@e-
containers.eu. Ten sam punkt kontaktowy moze by¢ wykorzystywany przez kazdego
Uzytkownika do bezpos$redniej i szybkiej komunikacji z Ustugodawcg. Z Ustugodawca
mozna sie kontaktowac réwniez pisemnie, pod jego adresem wskazanym powyzej, za
pomocg formularza kontaktowego znajdujgcego sie na stronie lub pod numerem
telefonu: +48 603 244 040 (godziny pracy Portalu 8-16 w dni robocze, optata jak za zwykte
potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego
korzysta Uzytkownik). Komunikacja moze by¢ prowadzona w jezyku polskim lub
angielskim.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Ustala sie nastepujgce znaczenie stow:
a) REGULAMIN - niniejszy regulamin.

b) PORTAL - portal internetowy stanowigcy witasnos¢ Ustugodawcy i przez niego
zarzadzany, dostepny pod nastepujgcymi adresami internetowymi: kontenerowy.pl,
e-containers.eu, econtainers.ru, e-containers.de, e-containers.pl, 4containers.eu,
4containers.ru, 4containers.pl, 4containers.de, oraz innymi adresami okreslonymi
na biezaco przez Ustugodawce.

c) UZYTKOWNIK - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowos$ci prawnej, prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg,
zarejestrowana i uprawniona do korzystania z Portalu.

d) KONTO - utworzone na rzecz Uzytkownika konto w Portalu, za pomocg ktérego
moze on korzystac z ustug Portalu.

UMOWA - umowa zawierana miedzy Uzytkownikami Portalu za jego pomocg i dotyczgca
Swiadczonych przez nich ustug.
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e) ZLECENIE WINDYKA(QJI - przekazywany przez Uzytkownika zakres informacji
dotyczacy jego dtuznika umozliwiajgcy Ustugodawcy prowadzenie windykacji jego
dtuznika.

f) ABONAMENT - ustalona w Cenniku optata za korzystanie z Portalu oraz Swiadczenia
okreslonych w Regulaminie. Wysoko$¢ Abonamentu moze by¢ zmieniana w oparciu
o indywidualne wustalenia z Ustugodawcg przez Uzytkownika, ktére majg
pierwszenstwo przed Regulaminem.

g) PROMOCJE - oferowane przez Ustugodawce znizki, upusty lub inne udogodnienia,
ktérych warunki bedg kazdorazowo ogtaszane w odpowiedniej zaktadce Portalu.

h) FAKTURA - wystawiony przez Ustugodawce dokument ksiegowy, ktory moze byc¢
wydany Uzytkownikowi w formie papierowej albo w wersji elektronicznej zgodnie z
art. 106e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug. W ramach
Swiadczenia Ustug Ustugodawca moze rowniez wystawiac faktury pro-forma.

i) UMOWA KONTA - umowa zawierana przez Ustugodawce z Uzytkownikiem, na mocy
ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep do Portalu.

j) CENNIK - okreslony przez Ustugodawce cennik ustug, stanowigcy zatgcznik do
Regulaminu.

k) BAZY DANYCH - zbiory informacji dostepne w ramach Portalu, w szczego6lnosci
zawierajgce dane Uzytkownikow oraz oferowane warunki i zasady wspotpracy.

[) LICENCJA - udzielone Uzytkownikowi uprawnienie do korzystania z Portalu oraz jego
funkcjonalnosci.

Przedmiotem dziatalnosci Portalu jest umozliwienie Uzytkownikowi korzystania z niego
celem nawigzywania kontaktow handlowych przedsiebiorcéw w zakresie szeroko
rozumianego transportu, przewozu i spedycji towaréw oraz pozasgdowe odzyskiwanie
przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika bezspornych i wymagalnych wierzytelnosci
Uzytkownika wobec jego dtuznika.

Ustugodawca oswiadcza, iz w ramach Portalu Swiadczy szereg ustug dla Uzytkownikéw
okreslonych w nizej opisanym Regulaminie. Uzytkownik oswiadcza, iz jest przedsiebiorca
prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg oraz ze chce korzysta¢ z Portalu oraz ustug
oferowanych za jego pomocg przez Ustugodawce.

Niniejszy Regulamin i zawarte w nim postanowienia zastepujg umowy z klientami, ktérzy
zawarli je uprzednio w formie pisemnej i dokonali zmiany aneksem.

Kazdy Uzytkownik korzystajgcy z ustug Portalu jest obowigzany zapoznac sie z trescig
niniejszego Regulaminu, ktéry tworzy stosunek umowny.

Rejestracja i uzupetnienie przez Uzytkownika danych w Koncie Uzytkownika jest
réwnoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcg, ktorej
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przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez Ustugodawce w ramach Portalu, na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik wyraza zgode, aby po dokonaniu rejestracji w Portalu, otrzymywac sSrodkami
komunikacji informacje systemowe oraz wiadomosci od Ustugodawcy.

Ustugodawca na zadnym etapie nie jest strong transakcji zawieranych za pomoca
Portalu. Ustugodawca udostepnia strony internetowe, miejsce na serwerze i

rozwigzania informatyczne umozliwiajgce zapoznanie sie Uzytkownikom z
informacjami handlowymi oraz zawieranie umoéw pomiedzy nimi. Umowy
zawierane sg bezposrednio pomiedzy Uzytkownikami. Uzytkownicy sa tylko
podmiotami profesjonalnymi (B2B) oraz uzytkuja Portal w ramach swojej

dziatalnosci gospodarczej. Ustugodawca nie sSwiadczy ustug przewozowych, a

jedynie udostepnia platforme taczacg Uzytkownikéw Swiadczacych tego typu
ustugi.

§ 2 WARUNKI TECHNICZNE SKLADANIA ZAMOWIEN
Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z ustug Portalu:
a) podtaczenie do Internetu,

b) poprawnie skonfigurowana przeglagdarka (Samsung Internet w wersji 10 lub
nowszej, Microsoft Edge w wersji 17 lub nowszej, Mozilla Firefox w wersji 70 lub
nowszej, Opera w wersji 60 lub nowszej, Google Chrome w wersji 70 lub nowszej
lub iOS Safari w wersji 12; wszystkie powyzsze z wigczong obstugg JavaScript i
Cookies).

c) aktualne, czynne i poprawnie skonfigurowane konto poczty elektronicznej,

d) monitor w rozdzielczo$ci nie mniejszej niz 360x640 px w przypadku telefonéw ,
768x1024 px w przypadku tabletéw i 1366x768 px w przypadku komputerow.

e) program do odczytu plikbw formatu PDF.

W razie korzystania przez Uzytkownika ze sprzetu lub oprogramowania, ktére nie spetnia
wymogow technicznych okreslonych powyzej, Portal nie gwarantuje prawidtowosci
funkcjonowania Portalu i zastrzega, ze moze to mie¢ negatywny wptyw na jakos¢ i
przebieg procedury sktadania zamdwienia na ustugi Uzytkownikow.

Uzytkownik zapewnia, ze bedzie korzystat z Portalu zgodnie z jego przeznaczeniem i
obowigzujgcym prawem.

W Portalu mogg by¢ zamieszczane wytgcznie ogtoszenia dotyczgce towardw i ustug,
ktérymi obrot dopuszczajg przepisy prawa polskiego.

Portal nie korzysta w ramach swojego funkcjonowania z automatycznego podejmowania
decyzji. Wzglednie Portal moze korzysta¢ z profilowania do celéw marketingu
bezposredniego, ale decyzje podejmowane na jego podstawie przez Ustugodawce nie
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dotyczg zawarcia lub odmowy zawarcia umowy, czy tez mozliwosci korzystania z ustug
elektronicznych. Efektem korzystania z profilowania moze by¢ np. przyznanie danej
osobie rabatu lub tez zaproponowanie lepszych warunkéw w poréwnaniu do
standardowej oferty. Mimo profilowania to dany Uzytkownik podejmuje swobodnie
decyzje, czy bedzie chciat skorzysta¢ z otrzymanego w ten sposdb rabatu, czy tez
lepszych warunkdw.

Klient moze dokonac subskrypcji newsletteru Portalu, czyli cyklicznej wysyitki informac;ji
o produktach i ustugach Portalu. Aby zapisac sie na newsletter Uzytkownik wpisuje swoj
adres e-mail w formularzu newsletter znajdujgcym sie na stronie internetowej Portalu,
jednoczesnie potwierdzajgc zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w tym celu
i kierowanie na podany e-mail tresci promocyjnych. Z newsletteru mozna zrezygnowac
w kazdej chwili, a w tym celu Uzytkownik jest proszony o przekazanie oswiadczenia o
rezygnacji poprzez e-mail Ustugodawcy: - biuro@e-containers.eu lub wybranie linku
rezygnacji w wiadomosci e-mail dostarczanej z newsletterem.

§ 3 REJESTRACJA

Rejestracja w Portalu jest nieodptatna, lecz obowigzkowa w celu korzystania z jego ustug.
Portal nie przewiduje mozliwosci zamieszczania ofert Swiadczenia ustug ani ich
nabywania bez rejestracji.

Uzytkownikami Portalu moga by¢ wytgcznie osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nie posiadajgca osobowosci prawnej, prowadzgce dziatalnosc¢
gospodarcza.

Rejestracja w Portalu odbywa sie w oparciu o prawidtowo wypetniony formularz
rejestracyjny. W ramach formularzu, Klient rozpoczyna od wybrania rodzaju
abonamentu w ramach ktérego chce korzysta¢ z Portalu, nastepnie podaje profil
dziatalnosci firmy (transportowy, spedycyjny, transportowo-spedycyjny), NIP, nazwe
firmy, liczbe pojazdow oraz adres prowadzenia dziatalnosci. W kroku drugim Klient
podaje dane osoby odpowiedzialnej za zarejestrowane konto. Tak wyznaczony zarzadca
konta posiada dostep do funkcji administratora profilu i moze dodawac lub usuwac
odrebne dostepy pracownikéw w ramach Konta Uzytkownika. Dane kontaktowe osoby
wyznaczonej jako zarzadca konta muszg by¢ na biezgco aktualizowane w Portalu tj. w
szczego6lnosci imie i nazwisko pracownika, jego adres e-mail oraz kontaktowy numer
telefonu.

Dodanie kolejnych pracownikow jest osobno ptatne zgodnie ze stawka opfat
obowigzujacg u Ustugodawcy w danym czasie. Dostep pracownika zostaje aktywowane
niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci. Do tego czasu pozostaje niewidoczny w
Portalu.

Po kazdorazowym dodaniu nowego pracownika do Konta Uzytkownika i po aktywac;ji
jego dostepu, Uzytkownik ma obowigzek dodac¢ dane kontaktowe tego pracownika, tj. w



G : ®
(&) e-containers.eu

szczegblnosci imie i nazwisko pracownika, jego adres e-mail oraz kontaktowy numer
telefonu, do Portalu.

W przypadku dodania pracownikéw do konta, Uzytkownik majgcy uprawnienia
administratora profilu ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania dokonywane
przez pracownikéw Konta Uzytkownika.

Po jego wypetnieniu Uzytkownik uzyskuje dostep do mozliwosci zamieszczenia
dokumentow celem dokonania weryfikacji podmiotu przez Ustugodawce. Po skutecznej
weryfikacji Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi dostep do catosci funkcji Portalu.

Dokumenty, ktére Uzytkownik zobowigzany jest zamies$ci¢ w Portalu celem umozliwienia
Ustugodawcy weryfikacji go to:

a) Skany aktualnego zaswiadczenia o dokonaniu wpisu do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub aktualnego odpisu z KRS,

b) Skany potwierdzenia zgtoszenia rejestracyjnego podatnika podatku od towarow
i ustug oraz podatku akcyzowego i decyzji w sprawie nadania numeru
identyfikacyjnego lub potwierdzenia zarejestrowania podmiotu jako podatnika
VAT,

c) w przypadku przewoznikow drogowych - skany polisy ubezpieczenia OC
przewoznika drogowego i pozwolenia na wykonywanie transportu drogowego,

d) w przypadku spedytoréw - skany polisy ubezpieczenia OC spedytora i pozwolenia
na wykonywanie transportu drogowego w zakresie posrednictwa przy przewozie
rzeczy.

Dodatkowo, na potrzeby weryfikacji spetnienia wymagan dla poszczegélnych rodzajéw
abonamentu, Ustugodawca moze wymagac od Uzytkownika udostepnienia do wgladu
nastepujacych dokumentow:

a) Dla abonamentu Transportowego Basic i Transportowego Pro:

¢ licencja transportowa,

e polisa ubezpieczeniowa OC przewoznika,

e dokumenty potwierdzajgce rejestracje w stosownych rejestrach,
b) Dla abonamentu Spedycyjny Basic i Spedycyjnego Pro:

e licencja spedycyjna,

e dokumenty potwierdzajgce rejestracje w stosownych rejestrach,

e polisa ubezpieczeniowa OC spedytora (opcjonalnie).

c) Dla abonamentu Transportowo-Spedycyjnego Basic i Transportowo-
Spedycyjnego Basic:

¢ licencja transportowa,



10.

G : ®
(&) e-containers.eu

e Polisa ubezpieczeniowa OC przewoznika,

e dokumenty potwierdzajgce rejestracje w stosownych rejestrach,
e polisa ubezpieczeniowa OC spedytora (opcjonalnie),

e licencja spedycyjna (opcjonalnie).

Powyzej wskazane dokumenty przedktadane przez Uzytkownika Ustugodawcy musza
bezwzglednie by¢ aktualne, a dla nowych Uzytkownikdéw réowniez o okresie waznosci nie
krotszym niz 1 rok dla licencji spedycyjnej i licencji transportowej. Ustugodawca moze na
drodze wyjatku umozliwi¢ dostep do Portalu Uzytkownikom legitymujacym sie
dokumentami o krotszym terminie waznosci niz ten wskazany powyze;j.

11. W przypadku nieztozenia przez Uzytkownika powyzszych dokumentéw w celu

12.

13.

umozliwienia Ustugodawcy jego weryfikacji, Ustugodawca usunie niezweryfikowane
Konto Uzytkownika z Portalu po uptywie 2 miesiecy od czasu na ich przedstawienie.
Usuniecie Konta odbywac sie bedzie za powiadomieniem e-mailowym Uzytkownika.

Dalsza weryfikacja Konta przez Ustugodawce opierac sie bedzie na przedtozonych przez
Uzytkownika zgdanych przez ustugodawce dokumentach, ich zawartosci i prawdziwosci,
referencji oraz na historii ptatnosci, w szczegdlnosci wzgledem Uzytkownikéw
poprzednio wspotpracujgcych z Ustugodawca.

Ustugodawca moze odmowi¢ umozliwienia dostepu do Portalu, jezeli jest to
uzasadnione stusznym interesem Ustugodawca lub innych Uzytkownikéw, a w
szczegblnosci w przypadku:

a) prowadzenia przez Uzytkownikéw lub podmioty kapitatowo lub osobowo z nimi
powigzane dziatan sprzecznych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami,
Regulaminem lub dobrymi obyczajami, w tym prowadzenia badz reklamowania
dziatalnosci konkurencyjnej wobec Portalu;

b) zalegania przez Uzytkownika z ptatnosciami na rzecz innych przedsiebiorcow;

c) przekazania  przez  Uzytkownika  niepetnych,  nieprawdziwych  lub
wprowadzajgcych w btagd informacji,

d) prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosSci gospodarczej przez okres
nieprzekraczajacy jednego roku,

e) uzyskania informacji o toczagcym sie postepowaniu upadtosciowym, uktadowym,
naprawczym lub likwidacyjnym Uzytkownika,

f) zawieszenia albo zamkniecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
Uzytkownika;

g) zmiany sktadu udziatowcdw lub akcjonariuszy w ponad 50% udziatu kapitatowego
Uzytkownika lub zmiany sktadu osobowego w spétce osobowej w ponad 50%
sktadu w ciggu 2 lat poprzedzajgcych dzien zawarcia Umowy.
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. W przypadku uzasadnionych watpliwosci Ustugodawca moze uzalezni¢ korzystanie z

Portalu od przedstawienia w oryginale lub poswiadczone kopii dokumentéw, o ktorych
mowa powyzej lub innych dokumentéw potwierdzajgcych dane identyfikujgce
Uzytkownika.

Sam proces rejestracji i dostep do mozliwosci umieszczenia dokumentéw w Portalu s
bezptatne. W przypadku braku zakupu abonamentu, Uzytkownik nie bedzie miat
mozliwosci korzystania z Portalu ponad mozliwos¢ zamieszczenia dokumentéw
weryfikacyjnych i podstawowg edycje swojego Konta.

Podane dane identyfikujgce Uzytkownika oraz umieszczone na Portalu skany
dokumentow, o ktérych mowa powyzej, bedg jawne i dostepne dla innych Uzytkownikow
Portalu, na co Uzytkownik wyraza zgode.

Uzytkownik w momencie rejestracji wyraza zgode na umieszczenie na Portalu i
przetwarzanie przez Ustugodawce swoich danych osobowych oraz wizerunku na
zasadach okreslonych ponizej w Regulaminie.

Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu i zmian danych go identyfikujgcych i dokumentéw, o
ktérych mowa powyzej oraz ma obowigzek aktualizowa¢ dane go identyfikujace oraz
powyzsze dokumenty niezwtocznie po kazdej zmianie ich dotyczacej, nie pdzniej niz w
ciggu 2 dni roboczych.

W przypadku checi zmiany abonamentu za korzystanie z Portalu, Uzytkownik
zobowigzany jest skierowac stosowng wiadomos¢ elektroniczng do Ustugodawcy, za
pomocg formularza kontaktowego, dostepnego w ramach funkcjonalnosci konta
Uzytkownika, po zalogowaniu sie.

Uzytkownikowi nie wolno jest usuwac¢ z Portalu danych go identyfikujgcych, ani
dokumentow, o ktérych mowa powyzej bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy,
chyba ze dokonuje powyzszego w ramach przystugujgcych mu uprawnien
przewidzianych przez RODO a wskazanych w dalszej czesci Regulaminu..

Peten dostep do funkcji Portalu Uzytkownik otrzymuje po dokonaniu pierwszej wptaty w
ramach wybranego przez siebie abonamentu. W przypadku braku dokonania pierwszej
wptaty w terminie (w oparciu o wystawiong fakture VAT), Portal zastrzega sobie prawo
do wypowiedzenia umowy o korzystanie z Konta Uzytkownika w trybie
natychmiastowym oraz do dochodzenia kwoty réwnowartosci brutto faktury lub faktury
pro-forma jako kary umownej w zwigzku z nieaktywowaniem Konta z winy Uzytkownika.

W celu usuniecia Konta Uzytkownika z Portalu (wypowiedzenie umowy) nalezy wystac
wiadomos¢ elektroniczng z wnioskiem o usuniecie konta za pomocg formularza
kontaktowego, dostepnego w ramach funkcjonalnosci konta Uzytkownika, po
zalogowaniu sie. Wypowiedzenie odniesie skutek na koniec okresu wypowiedzenia (3
miesigce ze skutkiem na koniec miesigca).
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§ 3 BEZPIECZENSTWO TRESCI

1. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym lub w

inny sposéb niezgodnych z Regulaminem. Za tresci takie uznaje sie miedzy innymi tresci,

ktore:

sg niezgodne z tematykg Portalu — wypowiedzi powinny by¢ zwigzane z treSciami
pojawiajgcymi sie w ramach Portalu, tj. kwestiami zwigzanymi z oferowanymi
ustugami i ich zastosowaniem;

dotyczg spraw technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem Portalu - sprawy
techniczne powinny by¢ zgtaszane przez Uzytkownikéw elektronicznie
bezposrednio do Portalu;

zawierajg linki prowadzgce do innych stron czy plikow;

stuzg prowadzeniu niedozwolonych dziatarn reklamowych, promocyjnych,
marketingowych, w szczegblnosci poprzez zamieszczanie reklam, sprzedaz oraz
promowanie produktow, ustug, projektow, zbidrek.

stuzg prowadzeniu dziatann zakazanych przez prawo, np. prébom oszustwa i
wytudzania srodkéw finansowych od innych Uzytkownikéw;

nawotujg do przemocy wobec jakichkolwiek istot zywych, w tym zwierzat, lub
pochwalajg takg przemoc;

propagujg jakikolwiek faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa;
nawotujg do nienawisci lub zachowan niebezpiecznych lub pochwalajg takowe;
zniestawiajg lub zniewazajg lub jakkolwiek naruszajg dobra osob trzecich;
zawierajg wulgaryzmy lub inne tresci o charakterze obrazliwym;

w jakikolwiek spos6b naruszajg prawa oséb trzecich,

w jakikolwiek spos6b naruszajg prawa autorskie,

promujg programy partnerskie firm trzecich,

zawierajg tresci o charakterze pornograficznym,

naruszajg obowiagzujgcy porzgdek prawny lub dobry obyczaje w inny sposéb.

W przypadku naruszenia powyzszych wytycznych Ustugodawca zastrzega sobie prawo

do moderacji i usuwania takich tresci bez informowania o tym zamieszczajgcego.

Zamieszczanie tresci wskazanych powyzej w Portalu bedzie skutkowa¢ konsekwencjami

przewidzianymi w niniejszym Regulaminie w tym nawet usunieciem konta z Portalu czy

nawet uniemozliwieniem korzystania z niego.

Uzytkownik, ktory uwaza dang tres¢ w Portalu za nielegalng lub niezgodng z

Regulaminem, moze przesta¢ do Ustugodawcy zgtoszenie jej dotyczgce. Zgtoszenie takie
nalezy sktada¢ elektronicznie i powinno zawieral wskazanie konkretnej tresci,
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argumenty za jej usunieciem i dane zgtaszajgcego pozwalajgce na jego identyfikacje.
Anonimowe odwotania nie bedg rozpatrywane.

Zgtoszenia zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od ich otrzymania. Zgtaszajgcy
otrzyma potwierdzenie wptyniecia zgtoszenia. O podjetej decyzji Ustugodawca
powiadomi Uzytkownika drogg elektroniczng lub na pismie.

Decyzja Ustugodawcy moze polegac na usunieciu tresci lub pozostawieniu jej w Portalu.

Strony mogg odwotac sie od decyzji Ustugodawcy w terminie 14 dni od jej otrzymania
wraz z uzasadnieniem. Decyzja w przedmiocie odwotania jest ostateczna.

§ 4 WARUNKI KORZYSTANIA Z PORTALU

Ogtoszenie zamieszczone na Portalu stanowi wytgcznie informacje o mozliwosci
wykonania ustugi przez ogtaszajacego sie Uzytkownika i nie stanowi oferty w rozumieniu
art. 66 kodeksu cywilnego. Ogtoszenie zamieszczone na Portalu stanowi wytgcznie
oswiadczenie Uzytkownika o checi wykonania danej ustugi i stanowi zaproszenie do
negocjacji szczegétowych warunkdéw transakcji. Kazdy z Uzytkownikéw moze
samodzielnie podejmowac decyzje dotyczgce nawigzania stosunkéw umownych z innymi
uzytkownikami Portalu, nie jest przy tym w szczegolnosci zwigzany kolejnoscig sktadania
lub przyjmowania finalnych ofert.

Uzytkownik moze zamieszcza¢ na Portalu oferty jak rowniez bedzie miat dostep do ofert
zamieszczonych na Portalu przez innych Uzytkownikow.

. Oferty zamieszczane na Portalu bedg jawne i dostepne dla innych Uzytkownikéw
Portalu, na co Uzytkownik wyraza niniejszym zgode.

Po zakonczeniu transakgji, strony transakcji mogg sobie wystawi¢ wzajemnie
komentarze, ktére bedg umieszczone na Portalu.

. W Portalu w zaktadce ,Promocje” Ustugodawca moze oferowac¢ Uzytkownikom
preferencyjne warunki Swiadczenia Ustug. Takie warunki moga by¢ ponadto oferowane
w Umowach zawieranych z poszczeg6lnymi Uzytkownikami.

. Z przyczyn technicznych, zabroniony jest dostep do Portalu przy uzyciu jakichkolwiek
innych programow poza przeglagdarkami internetowymi. Dotyczy to w szczegolnosci tzw.
botdéw, a takze innych narzedzi, ktére symulujg, zastepujg lub uzupetniajg interfejs
strony. Ponadto zabrania sie uzywania skryptéw oraz catkowicie lub czeSciowo
zautomatyzowanych programoéw, ktére dajg Uzytkownikowi przewage nad innymi
Uzytkownikami Portalu. Do tego =zalicza sie takze kompletnie Iub czeSciowo
zautomatyzowane programy, ktére umozliwiajg samoaktualizacje (auto-refresh), oraz
inne dodatkowe mechanizmy, ktore nie sg zintegrowane fabrycznie z przeglgdarkami
internetowym.

. W przypadku wyboru przez Uzytkownika oferty wystawionej w Portalu, wystawiajacy ja
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wykonanie tak zawartej Umowy i
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jednoczesnie jest jedyng strong takiej Umowy. W szczegdlnosci dotyczy to
odpowiedzialnosci za:

a) zgodnos$¢ oferty z wymogami prawa (w tym uwzglednienie obowigzkéw
informacyjnych wzgledem kontrahenta), doktadnos$¢ i zgodnos¢ z prawda
parametréw produktu, wysokos¢ zgdanej ceny, dostepnos$¢ oraz zgodnosc
fotografii zamieszczonych na stronie Portalu z rzeczywistoscig,

b) posiadanie przez Uzytkownika wszelkich niezbednych dokumentéw, instrukcji i
atestow wymaganych prawem,

¢) terminowe i zgodne z Umowa jej wykonanie.

8. Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z kont innych Uzytkownikdéw, ani odstepowac
swojego konta osobom trzecim. Dotyczy to takze zakazu udostepniania dostepu
pracownika dla innego pracownika lub wspétpracownika (w szczegélnosci celem
unikniecia dodatkowej optaty), przez kogokolwiek, za co odpowiedzialnos¢ ponosi
Uzytkownik.

9. Kazda osoba, ktéra w ramach dziatalnosci Uzytkownika chce mie¢ dostep do Portalu,
musi mie¢ nadany swoj dostep jako odrebnie ptatny. Dostep taki Uzytkownik ma
obowigzek chroni¢, w tym odpowiada za ewentualne naruszenia w tym zakresie
dokonane przez osoby trzecie (w tym pracownikéw), ktorym dane dostepowe zostaty
ujawnione lub ktére je ujawnily. Naruszenie tej zasady bedzie skutkowac
wypowiedzeniem umowy przez Ustugodawce, zawieszeniem Uzytkownika lub innymi
konsekwencjami przewidzianymi w Regulaminie.

10. Uzytkownik nie bedzie ujawniat osobom trzecim, ani wykorzystywat do celéw innych niz
kontakt z potencjalnym kontrahentem ani wykorzystywat w sposéb sprzeczny z prawem,
danych innych Uzytkownikéw Portalu. Zakazane jest pobieranie danych z Portalu celem
Swiadczenia ustug konkurencyjnych w stosunku do tych S$wiadczonych przez
Ustugodawce lub celem ich dalszego udostepniania podmiotom konkurencyjnym.

11.W przypadku naruszenia powyzszych postanowien dotyczgcych nieuprawnionego
udostepniania dostepu do Portalu, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do natozenia na
takiego Uzytkownika kary w wysokosci 10.000,00 zt oraz wyciggniecia wszelkich innych
konsekwencji, przewidzianych w niniejszym Regulaminie, w tym poprzez mozliwosc¢
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary na zasadach ogdlnych.

12.Zakazane jest pobieranie danych z Portalu celem Swiadczenia ustug konkurencyjnych w
stosunku do tych Swiadczonych przez Ustugodawce Iub celem ich dalszego
udostepniania podmiotom konkurencyjnym.
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§ 5 USLUGI WINDYKAC]I

Ustugodawca informuje, ze w ramach ustug Swiadczonych przez niego na Portalu
znajduje sie mozliwos¢ zlecenia mu windykacji dtuznikow Uzytkownika, w zakresie
wierzytelnosci bezspornych i wymagalnych na etapie przedsagdowym.

W celu skorzystania z tej ustugi, nalezy powiadomi¢ Ustugodawce o tym fakcie za pomoca
funkcjonalnosci Portalu i przekaza¢ mu wszystkie niezbedne do tego celu dokumenty
poswiadczajace istnienie wierzytelnosci, jej wymagalnos¢ oraz tozsamos¢ dtuznika.

Doktadne warunki Swiadczenia ustug windykacji przez Ustugodawce opisane sg w
zatgczniku do niniejszego Regulaminu pt. ,Warunki Windykacji”. Postanowienia
znajdujace sie w zatgczniku stanowig integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

Ponadto Ustugodawca na zyczenie Uzytkownika moze skontaktowa¢ go ze
wspotpracujacymi z Ustugodawcg przedsiebiorcami zajmujgcymi sie windykacjg
naleznosci.

§ 6 ODPOWIEDZIALNOSC USLtUGODAWCY

Ustugodawca nie jest strong w stosunkach handlowych nawigzanych przez
Uzytkownikow Portalu. W szczegdlnosci Ustugodawca nie posredniczy w nawigzaniu
stosunkédw handlowych pomiedzy Uzytkownikami Portalu; Ustugodawca jedynie
udostepnia swoje strony internetowe celem umozliwienia Uzytkownikom Portalu
nawigzania kontaktow handlowych.

Ustugodawca nie ma mozliwosci, ani nie petni nadzoru nad transakcjami zawieranymi
przez Uzytkownikéw Portalu. W szczeg6lnosci Ustugodawca nie sprawdza, ani nie ponosi
odpowiedzialnosci za tres¢ i prawdziwos¢ ofert, zachowanie Uzytkownikéw, ich
uczciwos¢, ani wywigzywanie sie przez Uzytkownikdw z zawartych umow i innych
zobowigzan.

Ustugodawca nie posredniczy w nawigzaniu stosunkéw handlowych pomiedzy
Uzytkownikami Portalu. W szczegd6lnosSci Ustugodawca nie dziata jako petnomocnik bgdz
przedstawiciel jakiegokolwiek Uzytkownika, nie jest tez niczyim agentem w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego.

Ustugodawca nie odpowiada za towary i ustugi oferowane przez Uzytkownikéw Portalu,
a w szczegdblnosci za ich jakos¢, bezpieczenstwo, legalnos¢, prawdziwosc i rzetelnosc ich
opisu.

Ustugodawca nie weryfikuje informacji podawanych przez Uzytkownikow Portalu, ani
zamieszczonych przez nich dokumentéw na Portalu, w tym pod katem autentycznosci
czy kompletnosci.

Ustugodawca nie jest zobowigzany i nie ma technicznej mozliwosci zbadania czy
Uzytkownik Portalu prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z przepisami, w
szczegolnosci czy uzyskat stosowne zezwolenia, licencje itp. Ustugodawca nie ponosi
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odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownikéw w wyniku ewentualnych
brakéw po stronie innych Uzytkownikéw w w/w zakresie.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos¢ za tre$¢ komentarzy, jednakze w
uzasadnionych przypadkach moze usung¢ komentarz z Portalu.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie Portalu wynikte z przyczyn od
niego niezaleznych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za
okresowe wytgczenie lub ograniczenie dostepu do Portalu oraz ustug lub utrate czesci
lub wszystkich danych Uzytkownikéw znajdujgcych sie w Portalu oraz na serwerach
Ustugodawcy.

9. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby Portal oraz ustugi dziataty w sposoéb ciggty bez
jakichkolwiek zaktocen. Ustugodawca dotozy wszelkich staran aby mozliwie jak
najszybciej usuwac wszelkie ewentualne usterki Portalu oraz ustug. Ustugodawca jest
uprawniony do wprowadzania ewentualnych przerw konserwacyjnych.

10. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do publikowania w Portalu informacji o
Uzytkownikach, ktérzy w sposéb uporczywy naruszajg Regulamin lub w ten sam sposéb
podejmujg dziatania sprzeczne z Regulaminem, obowigzujgcymi przepisami, dobrymi
obyczajami lub celem i charakterem Portalu. Uzytkownik niniejszym wraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych w w/w celu.

11. W kazdym przypadku Ustugodawca jest odpowiedzialny za szkody wyrzgdzone
Uzytkownikowi wytgcznie z winy umysine;.

12. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za bezprawne wykorzystywanie cudzej
wiasnosci intelektualnej, w tym w szczegdlnosci praw ochronnych do znakow
towarowych przez Uzytkownikdédw oraz za naruszenie przez Uzytkownikéw praw
autorskich oraz innych praw Uzytkownikow lub oséb trzecich.

§ 7 ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKOW

1. Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za niewtasciwe korzystanie z Portalu i
niestosowanie sie do postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Zakazane sa wszelkie dziatania mogace utrudniac lub destabilizowac dziatanie Portalu.
W przypadku stwierdzenia przez Ustugodawce, ze Uzytkownik dopuszcza sie takich
dziatan, Ustugodawca niezwtocznie zawiesi lub usunie Konto takiego Uzytkownika. W
takiej sytuacji Ustugodawca podejmie rowniez wszelkie dziatania prawne majgce na celu
naprawienie poniesionej przez niego szkody.

3. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za szkode wyrzadzong
Ustugodawcy, w nastepstwie uzycia nazwy firmy lub znakéw towarowych Ustugodawcy,
bez jego zgody lub niezgodnie z Regulaminem.

4. Uzytkownicy majg obowigzek wystawiania dokumentdéw rozliczeniowych wytgcznie na
podmioty wystawiajgce oferty. Zabronione jest wystawianie dokumentéw
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rozliczeniowych na podmioty nie bedgce strong oferty zamieszczonej w Portalu, w
szczegblnosci na podmioty nie posiadajgce statusu Uzytkownika Portalu.

§ 8 CENNIK | OPLATY

Uzytkownik obowigzany jest uiszcza¢ Abonament za korzystanie z Portalu, na warunkach
okreslonych w Regulaminie oraz Cenniku zawartym w zatgczniku ,,Cennik” do niniejszego
Regulaminu.

Wysokos¢ Abonamentu, zasady jego ptatnosci, promocje okreslone w ramach Portalu
mogg by¢ zmieniane na mocy indywidualnych ustalen miedzy Ustugodawcg a
Uzytkownikiem.

Wysokos¢ Abonamentu oraz poszczegélne jego rodzaje zostaty okreslone w Cenniku.
Uzytkownik wybiera opcje z Abonamentédw w Portalu po zalogowaniu.

W przypadku uiszczenia przez Uzytkownika Abonamentu na preferencyjnych warunkach
z gory, w ramach uiszczonej kwoty Uzytkownik bedzie uprawniony do korzystania z
Portalu przez okres dtuzszy niz standardowy okres wynikajacy z Cennika (np. Abonament
uiszczony za 6 miesiecy z goéry uprawnia Uzytkownika do korzystania z Portalu przez
okres 7 miesiecy). Zasady uiszczania i korzystania z preferencyjnych Abonamentéw
okreslone zostaty w Cenniku. W przypadku wykupienia Abonamentu na preferencyjnych
warunkach, w razie rozwigzania stosunku umownego wczesniej, Abonament uiszczony
przez Uzytkownika z géry nie podlega zwrotowi.

Uzytkownik ma prawo dokona¢ zmiany rodzaju abonamentu, ktory wykorzystuje nie
wczesniej niz na 3 miesigce po wyborze dotychczasowego abonamentu. Jednoczesnie
zmiana abonamentu wigze sie z koniecznoscig poddania sie weryfikacji Ustugodawcy
pod katem spetnienia wymagan przewidzianych dla poszczeg6lnych abonamentéw.

Uzytkownika obowigzuje w danym okresie rozliczeniowym Cennik, ktory zaakceptowat
w momencie podpisywania Umowy. Archiwalne Cenniki dostepne sg u Ustugodawcy.

Uzytkownik zobowigzany jest uiszcza¢ Abonament z géry, w terminie do 15 dnia kazdego
miesigca, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Ustugodawce, na rachunek
bankowy wskazany w tresci faktury.

Do abonamentu bedzie kazdorazowo doliczany podatek VAT w obowigzujgcej, w chwili
wystawienia faktury, wysokosSci. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien uznania
rachunku Ustugodawcy.

Uzytkownik wyraza zgode na wystawianie i przesytanie przez Ustugodawce faktur w
formie elektronicznej, za posrednictwem e-mail, a takze przechowywanie oraz
udostepnianie organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej tych faktur,
zgodnie z art. 106e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug. Faktury
bedg kierowane na adres mailowy podany przez Uzytkownika wskazany przy rejestracji,
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a Uzytkownik oswiadcza, ze w przypadku zmiany tego adresu poinformuje o tym
Ustugodawce.

10. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika. O zmianie Cennika
Ustugodawca powiadomi zarejestrowanych Uzytkownikow drogg e-mailowg z prawem
wypowiedzenia umowy w terminie 30 dni od powiadomienia. Zmiany Cennika wchodzg
w zycie wraz z nowym okresem rozliczeniowym, po uptywie okresu na wypowiedzenie.

§ 9 BLOKADA KONTA UZYTKOWNIKA

1. Umowa o prowadzenie konta Uzytkownika zostata zawarta na czas nieokreslony w
momencie sukcesywnego optaceniu Abonamentu i utrzymywania Konta.

2. Kazda ze stron moze rozwigzac niniejszg Umowe, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

3. Ustugodawca moze niezwtocznie zablokowac¢ konto Uzytkownika oraz rozwigza¢ Umowe
w trybie natychmiastowym, bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu
oraz bez prawa zadania zwrotu uiszczonego badz wymagalnego Abonamentu, na
zasadach i w przypadkach okreslonych w Regulaminie.

4. Blokada Konta oraz wypowiedzenie Umowy mogg nastgpi¢ na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

5. Ustugodawca moze niezwtocznie zablokowac konto Uzytkownika oraz rozwigza¢ umowe
o korzystanie z Portalu bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu, jezeli:

a) Uzytkownik opdznia sie z ptatnoscig Abonamentu o wiecej niz 7 (siedem) dni;

b) dokumenty, ktore Uzytkownik przestat na potrzeby weryfikacji i uzyskania
dostepu do Portalu, utracity waznos¢ (w szczegdlnosci w zakresie dokumentu
licencji oraz polisy ubezpieczeniowej).

c) Uzytkownik poda nieprawdziwe informacje lub zamiesci na Portalu
nieautentyczne lub przerobione dokumenty, o ktérych mowa powyzej,

d) Uzytkownik umiesci na Portalu oferte dotyczacg towaréw lub ustug, ktérymi
obrét jest zakazany,

e) Uzytkownik naruszy postanowienia Regulaminu lub obowigzujgce przepisy
prawa,

f) Uzytkownik wprowadzi w btad innych Uzytkownikéw Portalu lub naruszy ich
interesy;

g) w innych przypadkach, gdy dziatania Uzytkownika bedg naruszaty interesy
Ustugodawcy, utrudniaty dziatanie Portalu, podwazaty zaufanie i naruszaty dobre
imie Portalu lub Ustugodawcy lub gdy Ustugodawca z innych waznych powodéw
uzna to za uzasadnione.
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Zablokowanie konta Uzytkownika nastepuje poprzez czynnos¢ techniczng, tj.
uniemozliwienie Uzytkownikowi korzystania z Portalu przy pomocy przypisanego mu
loginu i hasta.

Zablokowanie konta nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku uiszczania abonamentu.

W okresie, za ktory Uzytkownik nie uiscit w terminie abonamentu Ustugodawca moze
ograniczy¢ dostep do Ustug.

§ 10 WLASNOSC INTELEKTUALNA

Catosc¢ praw autorskich, znaki towarowe i inne prawa wtasnosci intelektualnej zwigzane
lub dotyczace Portalu przystugujg Ustugodawcy i podlegajg ochronie prawne;j.

Regulamin oraz wszelkie tresci umieszczone w Portalu, w tym zdjecia i opisy, stanowig
przedmiot praw autorskich w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych i podlegajg ochronie prawnej. Jakiekolwiek ich kopiowanie,
powielanie, rozpowszechnianie, bgdz dokonywanie ich opracowan, w catosci lub w
czesci, jakimikolwiek metodami, urzgdzeniami, technikami, bez pisemnej zgody Portalu
jest zabronione.

Korzystanie z Portalu na podstawie Regulaminu oraz umowy o prowadzenie konta, nie
oznacza nabycia przez Uzytkownika jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej do
Portalu oraz jego elementéw.

Zabronione jest w szczegdlnosci kopiowanie, modyfikowanie oraz transmitowanie
elektronicznie lub w inny sposob Portalu lub jego czesci, bez uprzedniej pisemnej zgody
Ustugodawcy, korzystanie z Portalu w sposdb niezgodny z Regulaminem, umowg o
prowadzenie konta Ilub powszechnie obowigzujgcymi przepisami; niszczenie,
uszkadzanie, usuwanie lub zmienianie danych informatycznych, tekstowych i
graficznych Portalu lub zaktécanie jego dziatania w inny sposob; pobieranie zawartosci
Portalu, w szczeg6lnosci baz danych i wtérne ich wykorzystywanie w catosci lub w czesci,
bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy.

Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystywanie przystugujgcych mu praw witasnosci
intelektualnej i przemystowej, w tym nazw handlowych i znakéw towarowych celem
korzystania z Portalu oraz w celach promocyjnych i marketingowych Ustugodawcy.

W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uzytkownika niniejszych postanowien
niezaleznie od innych uprawnien przewidzianych w Regulaminie, Ustugodawca bedzie
uprawniony do natozenia na Uzytkownika kary umownej w wysokosci 50.000,00 zt
(piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazde stwierdzone naruszenie tychze postanowien.
Powyzsze nie wytgcza mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokosc¢ zastrzezonej kary.
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§ 11 REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczgce dziatania Portalu Uzytkownik moze sktada¢ w formie
pisemnej na adres Ustugodawcy wskazany na poczgtku Regulaminu lub droga
elektroniczng na adres bok@e-containers.eu.

W celu ztozenia reklamacji nalezy poinformowac Portal o zaobserwowanych wadach,
udokumentowac je celem dokonania weryfikacji zastrzezen oraz ewentualnego
usuniecia wad przez Ustugodawce, ktory poinformuje sktadajgcego reklamacje o tym w
terminie do 30 dni od zgtoszenia reklamacji. Reklamacja powinna dodatkowo zawierac:
imie i nazwisko albo firme (nazwe) oraz adres zamieszkania badz siedziby Uzytkownika;
szczego6towy opis reklamacji; przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

W przypadku, gdy ztozona reklamacja nie spetnia warunkdédw okreslonych powyzej
Ustugodawca powiadomi Uzytkownika o koniecznosci jej uzupetnienia, okreslajac
termin, nie krotszy niz 7 dni, i zakres tego uzupetnienia, z pouczeniem, ze
nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji
bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje
pozostawia sie bez rozpoznania.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo przedtuzenia 30-dniowego terminu na odpowiedz
w sytuacji, w ktérej udzielenie odpowiedzi uzaleznione jest od zebrania dodatkowych
informacji o czym poinformuje niezwtocznie Uzytkownika.

Odpowiedzi na reklamacje Ustugodawca udziela pisemnie na adres siedziby
Uzytkownika lub drogag elektroniczng na wskazany przez Uzytkownika adres poczty
elektroniczne,;.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosc¢ za tresci umieszczone w reklamacji.

§ 12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Postanowienia dotyczgce ochrony danych osobowych Uzytkownikéw i ich
przetwarzania przez Ustugodawce znajdujg sie w polityce prywatnosci i cookies
zamieszczonej na stronie na stronie Portalu.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wiasciwym jest prawo polskie. Wszelkie spory wynikajgce z Regulaminu lub
powstajgce w zwigzku z nim bedg rozstrzygane przez sad powszechny witasciwy dla
siedziby Ustugodawcy. Niniejszy Regulamin podlega przepisom prawa polskiego i
zgodnie z nimi bedzie interpretowany.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

Informacja o planowanej zmianie Regulaminu zostanie, co najmniej na 30 dni przed
wprowadzeniem zmian w zycie, wystana na adres e-mail Uzytkownika przypisany do jego
Konta.
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4. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie sprzeciwi sie planowanym zmianom do chwili

wejscia ich w zycie przyjmuje sie, ze je akceptuje.

5. W przypadku braku akceptacji dla planowanych zmian, Uzytkownik powinien wystac
informacje o tym na adres e-mail biuro@e-containers.eu, co bedzie skutkowac
niezwtocznym rozwigzaniem umowy o Swiadczenie ustug w ramach Portalu, w tym ustugi

prowadzenia konta.

containers.de, e-containers.pl, 4containers.eu, 4containers.ru,
4containers.pl, 4containers.de

ZAtACZNIK DO REGULAMINU

,,CENNIK"
kontenerowy.pl, e-containers.eu, econtainers.ru, e-

ABONAMENT |
DODATKI

OPLATA MIESIECZNA
NETTO

OPCJE, UPRAWNIENIA

Transportowy Basic

235,00 zt

- 1 aktywne stanowisko - publikacja
ofert w gietdach:

WOLNE POJAZDY, KONTENERY
POIMPORTOWE

- rezerwacje ofert w gietdach

t ADUNKI IMPORTOWE i

t ADUNKI EKSPORTOWE

Transportowy Pro

360,00 zt

- 4 aktywne stanowiska

- publikacja ofert w gietdach:
WOLNE POJAZDY, KONTENERY
POIMPORTOWE

- rezerwacje ofert w gietdach
Lt ADUNKI IMPORTOWE i

Lt ADUNKI EKSPORTOWE

Spedycyjny Basic

445,00 zt

- 1 aktywne stanowisko

- publikacja ofert w gietdach:

t ADUNKI IMPORTOWE i tADUNKI
EKSPORTOWE

- rezerwacje ofert w gietdach WOLNE
POJAZDY, KONTENERY
POIMPORTOWE

Spedycyjny Pro

700,00 zt

- 7 aktywnych stanowisk
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- publikacja ofert w gietdach:

t ADUNKI IMPORTOWE i tADUNKI
EKSPORTOWE

- rezerwacje ofert w gietdach WOLNE
POJAZDY, KONTENERY
POIMPORTOWE

Transportowo- 600,00 z} - 1 aktywne stanowisko
Spedycyjny Basic - publikacja ofert we wszystkich
gietdach
- rezerwacje ofert we wszystkich
gietdach
Transportowo- 845,00 zt - 7 aktywnych stanowisk
Spedycyjny Pro - publikacja ofert we wszystkich
gietdach
- rezerwacje ofert we wszystkich
gietdach
Dodatkowe konto 55,00 zt wskazac ilos¢ w liczbach

uzytkownika

ZALACZNIK DO REGULAMINU
~WARUNKI WINDYKAC)I”
kontenerowy.pl, e-containers.eu, econtainers.ru, e-
containers.de, e-containers.pl, 4containers.eu, 4containers.ru,
4containers.pl, 4containers.de

Wynagrodzenie Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia ustug windykacji wynosi od 4% do
10% dochodzonej naleznosci netto. Kwota wynagrodzenia zostanie powiekszona o
podatek VAT w wysokosci przewidzianej przez obowigzujgce w tym zakresie przepisy w
dniu wystawienia faktury.

Prowizja przystuguje Uzytkownikowi z chwilg uregulowania przez dtuznika danego
zobowigzania w catosci lub w czesci. Wynagrodzenie bedzie nalezne Ustugodawcy
rowniez wtedy gdy po dacie przyjecia zlecenia dtuznik zaptaci dochodzong naleznosc
rowniez w wyniku ugody czy innego porozumienia skutkujgcego zaspokojeniem
naleznosci Uzytkownika, réwniez poprzez otrzymanie Swiadczenia niepienieznego; w
takim przypadku podstawg do ustalenia wysokosci wynagrodzenia Ustugodawcy bedzie
rynkowa wartos¢ tego Swiadczenia netto.
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Uzytkownik nie ponosi zadnych dodatkowych optat zwigzanych ze zleceniem windykacji.
W przypadku uiszczenia dtugu w czesci Uzytkownik zobowigzany jest do zaptacenia
wynagrodzenia ustalonego wg zasad wskazanych powyzej liczonego od uiszczonej czesci
dtugu.

Prowizja ptatna bedzie na rachunek bankowy Ustugodawcy w terminie 14 dni od daty
otrzymania przez Uzytkownika faktury VAT. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie
faktur drogg elektroniczna.

Wycofanie zlecenia przez Uzytkownika wymaga formy pisemnej lub oswiadczenia
ztozonego drogg mailowg. Wptaty dokonane przez dtuznika w ciggu 2 miesiecy od daty
wycofania zlecenia sg traktowane jako wynik dziatania Ustugodawcy. Uzytkownik
zobowigzuje sie powiadamiac Ustugodawcy o powyzszych wptatach drogg elektroniczna.

Uzytkownik udzieli statych petnomocnictw Ustugodawcy (lub wskazanej przez niego
osobie) do reprezentowania Uzytkownika jako petnomocnika w postepowaniu
polubownym oraz upowazni Ustugodawce do odbioru naleznosci od dtuznikéw
Uzytkownika.

W przypadku otrzymania od dtuznika jakichkolwiek wptat, Ustugodawca zobowigzuje sie
powiadomi¢ o powyzszym fakcie Uzytkownika niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni
roboczych. Po otrzymaniu takiej informacji Ustugodawca wystawi fakture VAT
obejmujacg nalezne mu wynagrodzenie. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz
informacje odnosnie sptaty zadluzenia Ustugodawca moze pozyskiwaé réwniez
bezposrednio od dtuznika.

Uzytkownik jest zobowigzany do biezgcego informowania Ustugodawcy o prowadzonych
z dtuznikiem rozmowach oraz zawieranych ugodach. Ustugodawca zobowigzuje sie do
informowania Uzytkownika o przebiegu wykonywanego zlecenia oraz przestrzegania
tajemnicy przedsiebiorstwa dotyczgcej dziatalnosci gospodarczej Uzytkownika.

W czasie trwania zlecenia Uzytkownik nie moze bez zgody i wiedzy Ustugodawcy
dokonywac jakichkolwiek ustalen z dtuznikiem odnosnie zaptaty dtugu.

Ustugodawca informuje, ze jakiekolwiek przeksztatcenia, rebranding czy inne formy
restrukturyzacji dtuznika nie majg wptywu na prowadzone przez Ustugodawce przeciwko
niemu postepowania windykacyjne. Ustugodawca informuje réwniez, ze bedzie zwracat
uwage na osobowe powigzania miedzy podmiotami zwigzanymi z dtuznikiem i
podejmowat wszystkie niezbedne kroki w celu wykonania umowy windykacji przeciwko
dtuznikowi



